
Digitalisering zorgt voor 
toekomstbestendige zorg

De zorgvraag neemt toe. Onder andere door personeelstekorten kan het 
fysieke aanbod niet meegroeien met de vraag.  Verdere digitalisering 
van de ggz is kans én noodzaak. Kans om de cliënt zo goed mogelijk 

te blijven helpen. Noodzaak om de zorg toegankelijk te houden. 

• Netwerkpsychiatrie stimuleert positieve 
gezondheid.

• Een aandoening, klacht of symptoom staat 
zelden op zichzelf. Netwerkpartners kiezen 
waar de digitale inzet vanuit de ggz- 
aanbieder op zijn plaats is.

• Voor het aanleren van mentale gezondheids-
vaardigheden worden digitale interventies 
ingezet. 

• Zorgprofessionals ontwikkelen hun digitale 
vaardigheden. 

• De CMIO (Chief Medical Information Officer) 
verbindt zorg en ICT. 

• Basis voor samenwerking is interoperabiliteit 
met landelijke standaarden.

Trends en  
ontwikkelingen  

De organisatie 
als digitaal 
ecosysteem  

• Ggz-aanbieders focussen op een gezamenlijke 
inzet van innovaties, zoals artificiële intelli-
gentie, augmented reality en spraaktechno-
logie. Dit vanwege de vereiste schaalgrootte 
voor succes.

• Een kwaliteitsbeoordelingskader zorgt voor 
meer zekerheid bij inzet op succesvolle  
digitale innovaties.  

• Brede inkoopcombinaties zetten een vraag 
scherp in de markt. Dit vergroot de slagings-
kans van innovaties. 

• Professionele implementatieondersteuning 

brengt innovaties verder.  

Digitale  
innovaties

• Digitale strategie is integraal onderdeel 
 van de bedrijfsstrategie. 

• In de Regionale Samenwerkingsorganisatie 
(RSO) brengen ggz en ketenpartners  
digitalisering verder.

• De bestuurder versterkt eigen rol bij  
digitalisering. 

Governance

Positieve gezondheid en 

 lichte zorg worden volledig 

met digitale interventies 

ondersteund.

Digitale mogelijkheden 

zijn de basis voor het 

herontwerpen van 

het zorgproces.

De ggz pakt psychische 

klachten in een regionaal 

zorgnetwerk samen met 

het sociaal domein aan. 
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