Programma
waardenetwerk

Volwaardig
burgerschap

Music & storytelling
door Muriel met band,
popartiest, ex-client ggz
en auteur van 'Getuigenis
van een geR'

25 april 2024

Locatie
Hofclub, Niels Bohrweg 121, 3542 CA Utrecht

Hofclub is onderdeel van Utrecht Werkt (UW). UW helpt
mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt bij het
verkrijgen van passend werk. Door de samenwerking
wordt een verbinding gelegd tussen het zakenleven en de
maatschappelijke visie waar UW voor staat; werken aan een
samenleving waar iedereen meedoet, zodat iedereen zijn
talent kan ontwikkelen en plezier heeft in het leven.



Vanaf 9.30 Registratie en ontmoeting

10.00 - 10.05 uur

Opening — Toelichting op de dag en het waardenetwerk; Volwaardig burgerschap

10.05 - 12.30 uur

Inspiratiesessie “Gedeeld leiderschap in netwerkzorg”
door Wilma van der Scheer

Volwaardig burgerschap van mensen met ernstige psychische aandoeningen begint met de mens zelf in zijn of haar sociale
omgeving. Wat is van waarde voor de burger? Wat heeft hij/zij van wie nodig? Een eenvoudige vraag, maar complex om uit te
voeren omdat dit netwerksamenwerking vraagt met vele professionals uit soms bureaucratische organisaties met vele
bestuurslagen.

Wilma van der Scheer zal in deze inspiratiesessie handvatten geven om te werken vanuit gedeeld leiderschap in netwerkzorg.
Daarbij gaat ze in op vragen als: Wat is gedeeld leiderschap en waarom is het nodig? Hoe gaan we kennis van cliénten, naasten en
bijvoorbeeld verpleegkundigen net zo hoog waarderen als kennis van psychiaters, bestuurders en toezichthouders? Hoe werken
we op alle lagen waarde gedreven in netwerkzorg, waarbij het ‘leven’ van de client en zijn omgeving centraal staat? En hoe
komen we tot echte vernieuwing door “frictie’ en ‘weerstand’ en ‘overlap’ te omarmen en te benutten om tot betere oplossingen
te komen? Een tipje van de sluier: denk niet in structuuroplossingen maar in gedeelde doelen en begin met het clientperspectief
als top van de piramide van besluitvorming. Verschillende werkvormen zullen je helpen om de inzichten toe te passen in jouw
eigen situatie.

Wilma van der Scheer is vanuit haar ervaring voorzitter van MIND, bijzonder hoogleraar ‘Leiderschap en besturing in de gezondheidszorg’
aan Erasmus School of Health Policy & Management (ESHPM) van de Erasmus Universiteit Rotterdam, en directeur Erasmus Centrum voor
Zorgbestuur.

12.30 - 13.30 Lunch

Music & storytelling door Muriel met band, popartiest,
ex-client ggz en auteur van 'Getuigenis van een gek'

Bij ons is te gast vandaag songwriter en popartiest Muriel. Ondersteund door drie topmuzikanten - waaronder een
Zij biedt ons een voorproefje van haar nieuwe show Joy of tanbur speelster uit Iran, combineert Muriel gelaagde
Madness. popsongs met storytelling uit haar boek Getuigenis van een

gek en houdt ze haar publiek een urgente spiegel voor.
Hoe is psychische gezondheid verbonden met de vrijheid om
te kunnen zijn wie je bent? Wat gebeurt er in een samenleving Deze half Francaise bracht eerder twee albums uit en een EP.
waar onze eigen menselijke natuur niet wordt gezien en In haar boek beschrijft ze hoe ze loskwam van haar
gehoord? persoonlijke gekte en stelt ze dat onze samenleving in zijn
algemeenheid mensen tot waanzin drijft. Ze componeert,
produceert en geeft levendige, expressieve performances.

de Nederlandse ggz



Themagroepen (met eigen pauzemoment)

Herstelgericht werken en gelijkwaardigheid
1 De transformatie naar herstelgericht werken en de belangrijke rol van ervaringskennis
door Daantje Daniels en Alie Weerman.

Netwerksamenwerking rond de burger en naaste
2 Hoe kom je tot een succesvolle transformatie in de netwerksamenwerking in de wijk/regio?
Met bijdragen van Emergis, WijkGGZ Nijmegen en Vriendendiensten Deventer.

Wonen en woonvormen
3 Meer zelfstandigheid en eigen regie in beschermd en begeleid wonen door inzet van sociale en technologi-
sche innovaties. Door 0.a. Hogeschool Arnhem Nijmegen.

Werk en Zingeving
4 Samenwerking tussen ggz, gemeente en UWV om het vinden en behouden van werk onderdeel te laten zijn

van het zorgtraject - met bijdragen van Reinier van Arkel, GGZinGeest, UWV, en Utrecht Werkt.

Wat halen we op?

Leren van elkaar - we delen de geleerde lessen en wat we meenemen.

Drankje voor wie wil

de Nederlandse ggz



Herstelgericht werken en gelijkwaardigheid
Hoe ervaringskennis in de transformatie naar herstelgericht werken een doorslaggevende rol speelt
Door Daantje Daniéls en Alie Weerman.

Herstelgericht werken en ervaringskennis horen onlosmakelijk bij elkaar. Herstelgericht werken brengt met
zich mee dat ervaringskennis ruimte krijgt, bij iedereen en op alle niveaus. In de workshop gaan we in op

de dynamieken die ontstaan als ervaringskennis en - deskundigheid een gelijkwaardige plek krijgt en wat
er voor nodig is om dat duurzaam te doen. We gaan in op de (mogelijke) rol van ervaringsdeskundigheid in
de transformaties die nu gaande zijn: op welke verschillende manieren kan ervaringsdeskundigheid een rol
spelen in de verschillende vormen van herstelgericht werken. Er is ook aandacht voor familie-ervaringsdes-
kundigheid. De workshop bevat een theoriegedeelte en een meer praktisch gedeelte waarin werkwijzen en
aandachtspunten uit de praktijk aan de orde komen en uitwisseling mogelijk is.

Daantje Daniéls is voorzitter van de Vereniging van Ervaringsdeskundigen, zorgmanager bij Jan Arends en Alie Weerman is
lector GGZ en Samenleving bij hogeschool Windesheim, psycholoog en gepromoveerd op ervaringsdeskundigheid bij requliere
zorg- en dienstverleners.

Netwerksamenwerking rond burger en naaste
Hoe kom je tot een succesvolle transformatie in de netwerksamenwerking in de wijk/regio?
Met bijdragen van Emergis, WijkGGZ Gelderland Zuid en Midden en Vriendendiensten Deventer.

De netwerksamenwerking benaderen we deze keer vanuit 3 perspectieven. Steeds wordt eerst het initiatief
toegelicht, en hoe dit de samenwerking of het gedrag van medewerkers heeft veranderd. En wat dat oplevert
voor de client of maatschappij. Wat heeft in deze verandering geholpen en wat lukt nog niet? Het eerste
perspectief brengen Rino Wisse en Jennie van Knotsenburg in van Emergis. Zij presenteren ENTER, een
nieuwe clientreis met meer eigen regie, positieve gezondheid en transdiagnostisch werken. En hoe deze
werkwijze het mentale gezondheidsnetwerk kan versterken (o.a. verkennend gesprek en consultatie).

Het tweede perspectief wordt ingebracht vanuit het sociale domein door Lori van Egmond en betreft de
transformatie van GEM in Deventer. En het derde perspectief is de WijkGGZ in Gelderland Zuid & Midden,
door de Ellen Maliepaard. De WijkGGZ is bedoeld om inclusie van wijken en woonkernen te vergroten voor
inwoners met psychosociale kwetsbaarheid. Vanuit deze drie (beginnende) transformaties en je eigen
praktijk ga je met elkaar onderzoeken hoe je tot gedeeld leiderschap komt en hoe dit leidt tot betere zorg.
En hoe de stem van de burger en naasten kan helpen in die transformatie.

Rino Wisse is manager bij Emergis. Jennie van Knotsenburg is transformatiemanager. Bij Emergis. Lori van Egmond is directeur
van Vriendendiensten in Deventer, Ellen Maliepaard is projectleider WijkGGZ Gelderland Zuid en Midden in opdracht van de
samenwerkende GGZ-partijen Integrale GGZ in de regio’s.



Wonen en woonvormen
Meer zelfstandigheid en eigen regie in beschermd en begeleid wonen door inzet van sociale en technologi-
sche innovaties door o.a. Dutch Empathic Environment LivingLabs (DEEL) van de HAN*.

Hoe kunnen innovatieve (sociale en) technologische oplossingen de cliént en zijn/haar omgeving ondersteu-
nen en stimuleren zodat de eigen regie toeneemt en de zorgvraag afneemt. Vanuit inspiratie uit de praktijk in
de ouderenzorg krijg je inzicht in de inzet en de effecten van dit soort oplossingen. Daarnaast zal Han hoge-
school kennis delen over hoe empathische woonomgevingen mensen helpen om (langer) zelfstandig thuis te

3 blijven wonen. We gaan met elkaar in gesprek over welke taken van hulpverleners in aanmerking komen om
te worden vervangen of ondersteund door technologie en wat dat voor de client en zijn/haar omgeving zou
kunnen betekenen. Wat is daarin een wenselijke ontwikkeling? Je gaat naar huis met concrete voorbeelden,
maar ook vragen over wat innovaties zouden kunnen betekenen voor cliénten die beschermd, begeleid of
zelfstandig wonen.

DEEL is een netwerk van kennisinstellingen, bewonersinitiatieven, woningcorporaties en zorgorganisaties die samenwerken aan
een woonomgeving die reageert op wat mensen kunnen, willen en nodig hebben.
*Het lectoraat Architecture in Health van de Hogeschool Arnhem Nijmegen (HAN) is kernpartner.

Werk en zingeving
Samenwerking tussen ggz, gemeente en UWV om het vinden en behouden van werk onderdeel te laten zijn
van het zorgtraject - met bijdragen van Reinier van Arkel, GGZinGeest, UWV, en Utrecht Werkt.

Harmen van de Kamp van Utrecht Werkt start met een beschrijving van zijn organisatie en hoe zij met
WIJ3.0 samenwerken om het voor mensen gemakkelijker te maken om te switchen van dagbesteding naar
werk en v.v. Daarna presenteren Helma Cissen en Talita van Leeuwen de ‘werkgerichte geintegreerde

4 behandelaanpak’, een samenwerking tussen Reinier van Arkel en het UWV Den Bosch. Het doel van de
werkwijze is om iedereen die vanuit het UWV een uitkering ontvangt en bij de ggz-instelling in zorg is, weer
aan het werk krijgen. GGZ inGeest vult op dit verhaal aan, nu zij in navolging van deze methodiek dit nu ook
invoeren en welke keuzes zij daarin maken. We verdiepen vanuit de methodiek waarderend onderzoeken op
onze actuele samenwerkingsvragen, waar zien we gedeeld leiderschap ontstaan en hoe maken we dat sterker
en effectiever? Wat is jouw volgende stap in de samenwerking met partners?

Helma Cissen (Klinisch psycholoog bij Reinier van Arkel), Talita van Leeuwen (Arts, in opleiding tot verzekeringsarts bij het UWV
Den Bosch). Harmen van de Kamp - projectleider bij Utrecht werkt! Een Sociaal werkbedrijf.

Accreditatie wordt aangevraagd voor in elk geval ABAN en registerplein.



