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= Reinier van Arkel + UWV samenwerking

GGZ InGeest + UWV samenwerking

= Groepjes: wat nemen we mee?
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Waarom deze themagroep?

De Nederlandse ggz - Waardenetwerken

Doel = een landelijk ‘lerend’ netwerk te faciliteren Jaarlijks:

1 live bijeenkomst

Waardenetwerk Volwaardig Burgerschap 2 webinars

1.Herstelgericht werken en gelijkwaardigheid
2.Netwerksamenwerking rond de burger en naaste
3.Wonen en woonvormen

4.Werk en Zingeving

$ @ & QP @

Verslaving en gezonde Volwaardig burgerschap OF : : :
Gezond opgroeien Mentale gezondheid leefstijl Zorg en Veiligheid  Internationaal verbinden
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Samen Naar Werk
De Werkgerichte Ge-integreerde Behandelaanpak (WGB)

participatie
haar vermogen

Helma Cissen, klinisch psycholoog
Eric Groenendaal, arbeidsdeskundige

29-4-2024



De werkgerichte behandelaanpdak

levert parels. op

29-4-2024


https://www.youtube.com/watch?v=kkcAWUDAijw
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Waarom ‘Return To Work’ interventies?

Psychische

klachten Uitval
arbeidsmarkt

29-4-2024 7
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Herstel- ondersteunende zorg

o

LEEAAMUIUNCTES

_ Symptomatisch @
- herstel

FENTAR
VDK

Maatschappelijk

@ herstel

SRCLAR] BUATSCH
PARTICFLRLN

Persoonlijk
herstel
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REINIER VAN ARKEL S ¢
Betrokken S S
Betrouwbaar

Q Beviosen Werk als Medicijn

Beslisboom

Heeft de cliént een Werkgever verantwoordelijk voor re-integratie.
werkgever? Behandelaar probeert re-integratie te bevorderen.

1 Nee
Cliént ontvangt een uitkering

29-4-2024
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Ontwikkelen naar
passend werk. Regulier
werk/ vrijwilligerswerk/
beschutwerk. Minimaal
Regulier werk in 3 jaar 12 uur per week.

IPS

Werkgerichte geintegreerde Individuele plaatsing en Ontwikkelings gerichte
behandelaanpak steun arbeidsmatige dagbesteding
Doel: Regulier werk. Doel: Regulier, betaald werk. Doel: Beschut, Regulier of

Duur: Max 1 jaar. Duur: Max 3 jaar. vrijwilligerswerk.

Vorm: Individueel. Viorm: Individueel. Duur: 26 weken tot 1 jaar.
Methode: Werkgerichte Methode: Training on the job. Vorm: Groep en coach.
cognitieve therapie. Ondersteuning op maat. Methode: Vanuit arbeidsgerichte
dagbesteding ontwikkelen naar
een passend aanbod.

[ s et : O |

Dagbesteding met participatie mogelijkheid

29-4-2024
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Werkgerichte Geintegreerde
Behandelaanpak

Controle over uw leven.
Sneller beter worden.
Weer aan het werk.

29-4-2024
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Integrale aanpak: WGB

it (’/—ril—é:w — /DZ%J

Doel

= Participatie naar vermogen stimuleren bij cliénten van de
ggz die geen werk hebben (met UWV uitkering)

Middel

= Samenwerking tussen RvA, UWYV, RIB en cliént (afstemming
behandel- en re-integratie activiteiten)

= Meer werkgerichte behandeling RvA (W-CGT)

29-4-2024
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Voor wie WGB?

Inclusie:
Een behandelcontact bij GGZ
Uitkering bij UWYV kantoor Den Bosch
Soort uitkering: ziektewet, wia, wajong

Binnen één jaar re-integratie in betaald werk (werkfit)

Exclusie:

= Eigen risicodragers

= Lopend reintegratietraject

= Eerdere re-integratie trajecten doorlopen (overleg)

29-4-2024
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WGB
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Arbeidsdeskundige (Verzekerings)arts
UWV Uwyv

SGGZ Behandelaar

Re-integratiecoach

29-4-2024
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Participatieladder

6 Betaald werk
5 Betaald werk met
ondersteuning

4 Onbetaald werk

3 Deelname
- georganiseerde activiteiten

2 Sociale contacten
buitenshuis

1 Geisoleerd

29-4-2024
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Re-integratiecoaching: werkfit

« 12 maanden, 41 uur begeleiding

« 3 onderdelen:
— Bevorderen persoonlijke effectiviteit
— Versterken werknemersvaardigheden
— Arbeidsmarktpositie in beeld brengen

iob | )ob
JSOI.UTIONS JSOLUTIONS
-integ [ |

re-integratie | arbo & verzuim

JQLEIONS P&M arbeid

payroll

29-4-2024
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Taak voor behandelaren

MASTERY
MATTERS

The impact of self-efficacy and work-focused therapy
on return to work among employees with common mental disorders

GENERIEKEBiIODULE o PSYCHISCHE
Arbeid als medicijn KLACHTEN

4@ /= Praktijkvoorbeelden
W als illustratie van werken

‘ \ ‘, i /-] volgens de richtlijn
n n _

29-4-2024
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WGB

Werk/participatie * Als ‘medicijn’

Werk *Vanaf de start geintegreerd

Klachten hebben  MakldCURELCY

S e, 2 tijdgebonden
moment

Participatie naar NSEPEe
vermogen

Vaardigheden 230 mogelijk doen en in de
versterken praktijk brengen

Versterken van SR
self-efficacy

29-4-2024
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WGB versus IPS

GGZ behandelaar (beslisboom) GGZ behandelaar (beslisboom)
Dubbelloops machtiging Geen machtiging

Combinatie behandeling en re-integratie Rol behandelaar gering(er)

1 jaar 2 of 3 jaar

Intake spreekuur AD / VA Intake spreekuur AD / IPS coach
Viergesprek Driegesprek

Werkgerichte behandeldoelen Brede doelen

Eindgesprek Eindgesprek

Geen beoordeling eindresultaat Beoordeling eindresultaat

AD sturend AD toetsend

Casuistiek overleg GGZ-UWV-RIB Nog geen casuistiekoverleg
Methode: werkgerichte CGT Methode: Training on the job

29-4-2024
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Ervaringen
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Onderzoek

ONDERZOEKSARTIKEL

Sneller herstel van arbeidsparticipatie
b1j samenwerking van specialistische ggz
en UWYV; een pilotstudie

W.H.J.M. CISSEN-VAN HEUGTEN, P.T. VAN DER HEIJDEN, I. SLAATS, S.E. LAGERVELD

29-4-2024
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Onderzoek

Implementatie en ervaren veranderingen op cliéntniveau van de
werkgerichte behandelaanpak bij psychische klachten

29-4-2024
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Onderzoek

* Veranderingen in de ervaren kwaliteit van leven (SWLS) én
 Genomen stappen op de participatieladder

* Bijcliénten die de WGB volgen

* En deinvloed van self-efficacy hierop

29-4-2024
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Onderzoek

Ontwikkeling modelgetrouwheidsschaal

ém VA

— oot

“Werkgerichte Geintegreerde Behandelaanpak bij psychische klachten”

Doel in het onderzoek: in kaart brengen van de mate waarin volgens het
protocol gewerkt wordt door direct betrokkenen in uitvoering van de WGB

Weck 0 T

R~

Weck 6.8

FLIER T 177 AR

1]
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Ontwikkelvragen

S

- Hoe borgen dat het gedachtegoed blijvend binnen de teams wordt
meegenomen?

- Hoe borgen dat, ook zonder inzet van een verzekeringsarts, de methodiek
kan blijven bestaan?

- Op welke manier kan deze methodiek verder uitrollen buiten ons prachtige
den Bosch?

29-4-2024
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Radlwe

Ervaringen.van cliénten en professionals

met de Werkgerichte Geintegreerde Behandelaanpak

29-4-2024



ProjectWerkWijze(r)

samenwerken aan werk vinden
en behouden

_GGZ
uwyv | InGeest






https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F11_HJPYtAl7UzWAK3-8wydNHM0qGPBqhx%2Fview%3Fusp%3Ddrivesdk&data=05%7C02%7C%7Ce0a4cabc70ba46821b4708dc650a3ff3%7Cfc2a22daceca4656b47a9458944b15e1%7C0%7C0%7C638496341996074650%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=D8me2ifHYSGEuba8%2F8rsFcAYwvEuVCZ4Ty4nDd1Cvv0%3D&reserved=0

Visie project Werkwijze(r)

Werk als medicijn

Werk heeft voor iedereen grote invloed op de psychische gezondheid: wie werk heeft, is gelukkiger en
meer tevreden over zijn leven. Werk brengt inkomen en financiéle zelfstandigheid, sociale contacten,
voldoening, persoonlijke waardering en nieuwe ervaringen met zich mee. Werk is een belangrijke
ondersteuning van de eigenwaarde, structuur en routine in het dagelijks leven. Vanuit de behandeling is
het van belang om werk meer te zien als een onderdeel van herstel.

Werk is een onderdeel van herstel en daarom juist een onderdeel van de behandeling!

Vanzelfsprekende samenwerking

Professionals van inGeest en UWV gaan met de cliént in gesprek over de wensen, behoeften en
mogelijkheden van (trajecten naar) werk. Op die manier worden zorg- en werktrajecten op elkaar
afgestemd en zorgen we voor een integrale ondersteuning van de cliént.

e




Ambities

ledereen met een psychische aandoening die wil werken, in behandeling en
begeleiding is van inGeest én een uitkering ontvangt van UWV, bieden wij in
samenwerking een passend traject aan naar duurzaam werk. Na plaatsing
ondersteunen wij de cliént én de werkgever zodanig dat het werk duurzaam is en
de cliént zich verder kan ontwikkelen.

Wij doen dat in continue overleg tussen de cliént en de professionals van inGeest
en UWV, waarbij het eerste overleg tussen cliénten, UWV en inGeest zo snel
mogelijk tijdens of na de intake start. Altijd met instemming van de cliént.

e




Samen doen!

Kernpunten van de projectstrategie:

leren van bestaande werkwijzen — literatuurstudie
behoeften van cliénten zijn leidend — behoeftenonderzoek
draagvlak is cruciaal— de professionals ontwerpen en beproeven zelf de
samenwerking
harde onderdelen:
- werk is standaard onderwerp bij de intake en behandeling
- GGZ inGeest en UWV samen in overleg met de cliént (driegesprek)
de ontwikkelde werkwijze is geschikt om breed te implementeren bij GGZ, UWV

en Gemeenten




literatuurstudie

behoefte
onderzoek

8 interviews

meetellen \-/

A\

(i B

Aanpak en fasering

ontwerp
werkwijze ahv
behoefte

onderzoek
projectgroep

1 focusgroep
bijeenkomst met
professionals

actie onderzoek
ahv meervoudige
evaluatie

professionals met
clienten in
focusgroep
bijeenkomsten

rapportage
evaluatie




Diepteinterviews met 8 clienten

meetellen
"\ AMSTERDAM

N

Behoefte-
onderzoek

4

Gespreksonderwerpen gebaseerd op
literatuurstudie en gesprekken met stakeholders

Gesprekken vooral bij mensen thuis, een enkele
op locatie

2 interviewers per gesprek

Uitgebreide gespreksverslagen, zo dicht mogelijk
bij de eigen taal van de respondent

ervaring met werk

invioed van werk op het herstelproces
werk als stressor

wanneer is werk een medicijn?

houding van respondenten tegenover UWV

visie van respondenten op samenwerking

Verslagen zijn geanalyseerd




wanneer is werk een medicijn?

Wanneer er duidelijkheid is over
bestaanszekerheid

Werk als medicijn
wanneer: Wanneer de werkplek passend is

Wanneer er begrip en begeleiding op de
werkplek is voor de persoonlijke situatie van
de persoon

Respondenten spreken grote zorgen uit voor het verliezen van hun uitkering, wanneer zij gaan zoeken
naar werk. Zij vrezen hernieuwde uitval, het verlies van inkomen en hiermee een verlies van stabiliteit
in hun leven. Voor hen is duidelijkheid over bestaanszekerheid voorwaardelijk om werk als medicijn te

ervaren.



houding van respondenten tegenover UV

Respondenten vertellen dat er met hun
contactpersoon van UWV en op hun
werkplek nauwelijks over hun behandeling
gesproken wordt

Werk als
onderwerp in de
behandeling

S
. e
'~ Behandeling als ™
onderwerp N
binnen werk !

~
-~
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Houding ten

Respondenten vertellen dat het onderwerp
‘werk’ soms sprake komt in gesprek met hun
behandelaar of begeleider. Van sommigen mag
dit wel meer.

overstaande van

uwy

N

Respondenten voelen wantrouwen en angst
over de invloed van UWYV op hun
bestaanszekerheid.

Respondenten geven aan dat zij denken UWYV
vooral regels wil volgen, en niet naar de
wensen van de persoon kijkt.




visie van respondenten op
samenwerking

Transparant over de rol en mandaat van

- Respondenten
hun contactpersoon bij UWV. P

geven behoeften

Voorbereid met hun vertrouwde (vaak aan bll Met zijn drieén, aan het begin van

L~ Zonder druk om te moeten werken.

GGZ InGeest) begeleider/behandelaar. samenwerking het traject.
Duidelijk wat de contactpersoon van UWV | _4 GGZ InGeest en ~—] Vanuit een.onderzoek.c_enfi.e houding:
doet met de informatie uit de gesprekken UWV zou werk iets voor mij zijn?

Voor respondenten was vaak onduidelijk wat de macht is van UWV professionals. Zij weten bijvoorbeeld niet
of deze hun uitkering kan stopzetten of kan verlagen. Transparantie hierover is voor hen daarom erg helpend.
Een aantal respondenten geeft aan zich zorgen te maken over de intenties van UWYV, zij vrezen dat het UWV

hen zo snel mogelijk aan het werk wil krijgen, Zij spreken de wens uit dat het doel van de samenwerking is

om erachter te komen: 'zou werken iets voor mij zijn?'.



Hoe werken wij hieraan?

Project
Als organisaties is er gekozen voor een projectstructuur, geld en tijd wordt vrijgemaakt en ingezet om Werk goed neer te gaan
zetten. In de projectstructuur zitten medewerkers vanuit de inhoud en vanuit beleid. Duidelijke afbakening van het project!

Supervisie
Uitwisseling tussen medewerkers door casussen te bespreken. Elkaar leren kennen, vanzelfsprekende samenwerking.

Spreekuur
Maandelijks spreekuur over werk vanuit UWYV bij GIiG.

Communicatie

Hoe wordt werk een onderwerp van gesprek? Betrekken van communicatie afdelingen en ze meenemen in het projectplan &
communicatieplan. Aanpassen van folders, er is een thema pagina van het project, er zijn informatieve filmpjes. Op alle
werkagenda's als vast punt.

Workflow

Medewerkers hebben in overzicht duidelijk wat er kan. Ja mijn cliént heeft een werkwens of een ondersteuningsbehoefte in
werk, en nu?




Heeft u momenteel betaald werk of studeert u?
Ja/Nee antwoord
Indien ja:

e Wat is uw functie/beroep of welke opleiding volgt u?

* Bent u momenteel ziek gemeld van werk/opleiding?

Ja/Nee
Indien ja: Kunt u dit verder toelichten?

Ervaart u problemen met werk of scholing? Bijvoorbeeld dreigende
werkloosheid, moeilijke werkomstandigheden, ruzie met collega's of
werkgever, leer- of studieproblemen?

Indien ja: Kunt u dit verder toelichten?

Indien nee:
e Heeft uin het verleden betaald werk verricht?
Indien ja:
m  Welke functie of beroep had u?
= Hoelang bent u al thuis?
= Wat is de reden van het thuis zijn?
Indien nee:

Heeft u op dit moment een dagbesteding? Denk aan
vrijwilligerswerk, de zorg voor kinderen of mantelzorg.

Sociale anamnese

Personen uit familie die bekend zijn met psychiatrische
aandoeningen, klachten en/of hiervoor behandeld zijn?
o Welke huidige of eerdere relaties zijn er?
o Wat is de huidige gezinssituatie/wat zijn de huidige
leefomstandigheden?
Relaties: eerste, langste, laatste/huidige. Terugkerende
problemen?
Is de cliént zwanger of zijn er kinderen?
m Zoja, van welke leeftijd en hoe is het contact?
m  Doe de Kind Check indien van toepassing
Wie is jou tot steun? professioneel/sociaal netwerk?
Wat is de arbeidssituatie/opleiding?
o School/opleiding: doublures, diploma’s
o Dagbesteding: werk, hobby’s
m Indien geen werk: wil cliént hulp bij het zoeken
naar betaald werk? (i.v.m. pilot FACT)
Is er sprake van financiéle problemen?
Is er sprake van contact met justitie?
Is er sprake van huisvesting?
Wat is de religieuze context of levensovertuiging?




Actie fase

=2 Pilot

Alle cliénten die in behandeling zijn bij GiIiG/ UWYV haarlem doen mee met de pilot. Cluster FACT & Poli, toetsen de werkwijze.
Start januari, eind juni.

= Werkin de intake en aanmelding!

-> Werk-aanjagers
leder cluster heeft een aantal aanjagers. Zij helpen mee om de toetsing, en de bij te schaven werkwijze verder te ontwikkelen.

Werk is vast onderwerp op de agenda, aanjagers zijn belangrijke spelers bij het praktijk onderzoek. Zij zijn de verbinding met de
teams, maar ook kritisch de vertaling naar de praktijk.

=> Kladje
Alles is gemaakt in kladversie, medewerkers gaan toetsen en bijschaven. Op die manier ontwikkelen we samen, en wordt de
WerkWijze werkend.

—> Kennis

Informatie overdracht is een belangrijk thema, onderdelen van de literatuurstudie worden gedeeld, kennis door bijeenkomst
en via de werk-aanjagers. .

—> |IPS & trajectbegeleiders
Versterken wat al goed is! IPS en trajectbegeleiders, zijn belangrijke spelers in het project.
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Imtakegesprek GIG

Heeft de cliént een werkwens en

behoefte aan ondersteuning? Heeft
de dliént een uitkeri an Lang?

Wil de clignt een vrijblijvend en

verkennend gesprek met LW ower

de wensen en mogelijkheden?

Volgende driegesprek [ken)
Ma het eerste verkennende driegesprek
zullen volgende gesprekken nodig zijn om
tot praktizche afspraken te komen. Er zijn
veel mogelijkheden waarin we maztwerk
kunnen bieden en kunnen inspelen op de
situatie van de dliént. Natuurfijk zullen er

na de start het traject nog driegesprek-
ken volgen om het verloop te wolgen en
waar nodig bij te stellen .

Duidelijkheid over inkomensgevolgen
Zodra er een helder perspectief is op betaald
werk, worden — vodr het aanvaarden van de

baan — de gevolgen voor de uitkering berekend.

Zonndi= wordt een benifits onninseler van
Burrrt= geraadpleegd om de gevolgen voor
toeslagen e.d. helder te krijgen. Ook wordt
duidelijfk welke megzelijkheden er zijn om terug
te vallen op de ocorspronkelijke uitkering, voor
het geval dat de dignt het werk tech niet kan
volhouden.

Eerste driegesprek
Gesprek waarin kennis maks
&n onderzoeken centraal staan. Wat zijn de
behoeften, wensen en behoeften van de
cliént? Wwaar moet rekening mes gehouden
worden vanuit het perspectief van
behandeling en herstel? Wat kan de ciént
verwachten? Kansen op de arbeidsmarkt?
ormen van ondersteuning naar werk?
Gevolgen voor de uitkering?

Intakegesprek met de coach van het
Ri-bedrijf
In het intakegesprek bespreskt de
coach van het Ri-bednijf de concrete
stappen in het re-integratietraject.
Dok dit is een drie (of vierjgesprek met
de begeleider van GG en AR

Inhroachins:
begeleiding op het werk
Naar model van IPS-trajecten

zetten we ook bij andere
trajecten een jobcoach in.
Dat kan ook een interme
jobcoach van de werkgever
zijn. De jobcoach heeft ook
een rol naar de manager en
de collega’s. Duwr en
intensiteit vam de inzet wordt
bepaald door de situatie van
de chiént.







Uit elkaar in groepjes — wat neem je mee vandaag?
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ekenaar + vooruitblik
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* 4juli: WRAP +IPS / CORAL 2.0
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* 10 oktober: zingeving / ACT
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