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Ambitie: mensen met epa horen erbij en doen ertoe

Strategie

1. Politiek en beleid beinvloeden:
Als het systeem waarden
gedreven werken belemmert

Goede praktijken van en

onderzoek naar volwaardig
burgerschap

2. Inspireer, leer en verspreid
ideeén met deelnemers:
actieve participatie en
reflectief leren.

J ’

networks’

bouwen aan ‘trusted

de Nederlandse ggz



3

Programma vandaag

9.30 Opening en welkom

9.35 Gedeeld leiderschap in netwerkzorg
11.15 Koffie/thee

11.30 Gedeeld leiderschap in netwerkzorg
12.30 Pauze

13.30 Muriel + band : storytelling & muziek
14.15 Themagroepen

16.15 Plenair — wat halen we op?

16.30 Drankje voor wie wil

Jaarplan en strategie 2024 WN Volwaardig burgerschap

de Nederlandse ggz
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lnzoomen

Het maatschappelijke vraagstuk van de zorg:

“meer gezondheid met minder formele zorg”

Dus: meer samenwerken, meer netwerken?

- wie doet er mee?



o

zorgen vragen om
erschap




- ,,...'
p-

' '"’que maar noodzaak

= I = g . . =
‘t Y -, RS = s e = o A
2 : a o : : . e\ = ;
b [ B S ~

d’;~- < A ’, A '*. s =9.~ o g . . S |

* . ; oot v ST b N 8 5 .

;-:f."‘_ o pa T :-V;f BEES AT TN b T L % - 5

3 g P 5 T S ;;,.,...-( ] R J
‘ % el < "XQ’. Ap;~ Ly i-.- N f.: i" h . .
P

R Maatschappelljke noodzaak: we staan"voogrote transitieopgaven

N d’rj,c

meer P 3
. * Politieke noodzaak: wanneer mense N 1
= i\ worden, haken zij af. o




Echter .. de tragiek van complexiteit

Onze complexe samenlevmg IS va nature reS|I|erﬁ‘.‘ -

e

- complexe systemeNIISORE iancg “Heen , root oplossmgs en herstelvermogen
- logische reactie is 6fnva ”ete. s

De onvoorspelbaarheidid ie daa ‘mee
ontstaat een kettingreactie: » .S i
- hoe complexer hoe meer de nelgl’ng te Wlllen controleren expliciteren, reguleren
- hoe kleiner de handelingsruimte wordtwan-de betrokken

- hoe meer het aanpassmgsvermogen onder druk komt te staan

&’f

Het systeem raakt uit balans en verliest zijn vitaliteit:
- incidenten nemen toe, vertrouwen daalt, mensen keren zich af van het systeem ....

.. er ontstaat strijd en chaeos.




Meer IMminder formele zorg

Van focus op m cht en aanzien in LIes,;naar focus op dat wat
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Twee paradigma’s strijdén om voorrang:

Pa radlgma, aarhe|d

Paradlgma van de meervoudlgheld
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Maakbaarheid Meervoudigheid

Tegenstellingen opheffen en beslissen Tegenstellingen werkbaar maken; de
schoonheid van het compromis

Resultaten boeken Wikken en wegen

Feiten spreken voor zichzelf Feiten moeten aan het spreken gebracht
worden (bemiddelen)

Onmiddelijkheid Ruimte voor reflectie
Problemen in termen van oplossingen = Zoekstrategieén

Controle en transparantie Leren en verbeteren

Samenhang en integraliteit Fragmentatie en contextualiteit
Verantwoordelijkheden verdelen Verantwoordelijkheden delen

Hiérarchisch leiderschap Horizontaal leiderschap
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De manier waarop we omgaan met een prObIeem wordt onderdeel
van het probleem s

Dit ontstijgen vraagt%' 3
- ter discussie stellen van AEEOI
- persoonlijk maken (laat™;
- samen maken (betrek WI
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Paradox van de gedeelde opgaven
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Erkennen dat jouw handelen verschil kan maken;
onderkennen datje niet alles’haar je hand kunt zetten
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Van één invloedrijke persoon naar meerdere invloedrijké personen
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Van focus op individue acitéiten naar focus op collectieve
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eigenschappen
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Intermezzo

rzie je het algebeuren?
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Intermezzo

‘de eigen praktijk
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Vraagt, 2) responsnefabesture
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Kennis (codified know/edge) - ch

Kunde (process knowledge): same

Ervaring (experience-based knowled ¢

1) geinternaliseerde kennis: verbonde "

2) gesitueerde kennis: verbonden met de spet ppe ke en sociale
context X .
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Huishoudelijk

Boekverkoop Muriel in de lunchpauze mogelijk

13.30 start het optreden — voor die tijd lunchspullen weg

Middag zalen:

Themagroep 1. Utrechtzaal
Themagroep 2: Hofzaal plenair
Themagroep 3: Oudegrachtzaal

Themagroep 4. Domstadzaal
16.15 Terug in de Hofzaal

6 Boeken van Muriel worden verloot onder mensen die de evaluatie invullen!
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